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智智能能报报表表管管理理系系统统  
─低碳、节约、安全、无纸化办公的智能报表管理系统   

 应用场景案例 
中国地区人口众多，地大物博，经济起飞发达，而中国的各种企业与银行、证券、保险…等金融产业，动辄数百万、

数千万的客户，每天须打印的报表（如：发票、账单、账户明细、银行或信用卡结算单…等），在每个营业日中，都

有数百种报表需要打印，而每日所打印的报表数量高达数万张至数十万张不等，并存放在报表仓库中，且这些报表

至少必须存放五年，以提供客户查询、或与客户发生纠纷时举证使用。 

 面临的问题 
1. 現行報表都以紙本存放，並未進行信息化 现行每日须打印的报表数量多，这些报表至少必须存放五年，保存占

空间、查阅也不方便。 

2. 查询方式困难 查询人员必须先向主管提出查阅报表的申请，而申请通过之后，还需要放下手边的工作、离开座

位，将申请单递交仓管人员，进入仓库调阅资料，调阅数据过程中还需要仓管人员全程陪同；查询人员必须在庞

大的文档库中找到特定日期的报表数据，当找到报表数据所在的活页夹后，仍须逐笔查询自己所需要的数据，再

将找到的报表影印后携出（倘若报表数据有需要外借，则须再经过冗长的程序，向仓管人员申请报表外借）。 

3. 容易造成安全控管的漏洞 偌大的仓库中，只有数名仓管人员管理，倘若发生仓管人员舞弊事件，则非常容易发

生机密资料外泄的危机、或报表须外借时，管理者已失去对机密数据的控管，而任由拥有者任意处理，包括扫描、

影印、备份、甚至当作新闻于坊间流传。 

4. 成本浪费 银行每天印出超过 500 万张的报表，浪费资源。 

5. 管理风险增加 对于每天大量的报表打印，容易造成当天应核对的报表在几天后发现遗失或漏打，而报表却无法

再次产出，造成错失处理重大业务的时机。 

6. 纸本报表保存困难 常常会遭受各种的灾害，导致存放不易，例如：虫蛀、鼠咬、水淹、火烧、因管理不善导致

数据遗失、或遭人恶意撕毁、破坏…等问题。 

 导入 Report House 后，解决了以上所有问题： 
1. 在信息化的前期，就要以扫描的方式，将纸本报表经扫描仪快速扫描后，存入报表管理系统中，如此一來，即可

提高查询便利性、也加强報表安全管控，达到信息化管理的目标。 

2. 操作容易的网页查询方式： 

 提供网页查询接口，用户可在自己的计算机中，使用浏览器联机进行查询，可轻易地找到想要的数据。 

 提供全文检索功能，只要输入所要查询的部份字符串，即可在大量的报表数据库中查询到所需要的客户数据。 

3. 完整的安全控管考虑： 

 完整的用户权限管理：每个用户只能查询到属于自己的报表，而领导可以查询到所有人的报表，基层人员无法

越权查询主管或领导的报表。 

 在 Report House 中，特别优化了查看报表内容的程序，系统完全不留存任何的报表数据在用户的计算机中。 

 完整的日志记录：Report House 将自动记录每个用户查询过的报表数据轨迹，以及用户在查询过程中所进行

的行为（包含查看报表、打印…等行为）及查询时间，以备领导日后稽核。 

4. Report House 将所有报表都存放于计算机的储存媒体之中，节省纸张打印成本，未来真的有需要打印的报表，

也可藉由 Report House 打印成紙本。 

5. Report House 可自动运作，接收每日需要的报表，并自动储存于資料庫中，不会发生人为的遗失或漏打的情形。 

6. Report House 可作到同时使用多部计算机进行报表同步储存，或多颗硬盘进行储存（可视规划而订），确保报表

数据绝对不会遗失。 



PRINTER.LNK Report House 系统架构图，如下图所示： 

 

用户在计算机中指定报表存放的文件夹后，报表即可经由【文件接收模块】送到 PRINTER.LNK Report 

House，並依用戶所指定的文件夹存放；且經由【管理者对个别文件夹设定使用者的权限】與【访问权

限管理模块】的协同运作，用户即可透过【网页查询接口】查到符合权限的报表。 

PRINTER.LNK Report House 产品特色： 

 节省成本 节省印表成本〔耗材、纸张等〕；节省纸本报表的仓储成本；报表备份到 PC 服务器，设备更

便宜，需要多少储存空间，任君选择。 

 支持多种操作系统，且能原文重现 本系统完全保留报表数据的所有格式，包含 Windows、

AS/400、Unix 所产生之报表，皆可原文重现。 

 纸本文件电子化 纸本文件可以透过扫描仪的扫描，转成报表文件，同时自动辨识文字内容，让管理及

搜寻更便利。 

 权限管理 与网域权限完全整合，可以对报表设定【谁可以查询】、【谁可以打印】，每个使用者只能查询

或打印符合自己权限的报表。 

 安全性 用户只能在本系统查看报表，而且本系统不会【下载整个报表到用户端的计算机】，所以用户没

有盗取报表的机会。 

 网页化操作接口 降低用户的教育训练成本，还可以远程登录，降低带宽。 

 全文检索及多用化查询功能 

 可选购模块 1.光盘自动备份系统   2.备援系统   3.自动传真系统   4.报表文件转存 PDF 系统   

5.【程序开发接口】可以用来客制化【报表分类方式】、将特殊报表列管或结合签核系统使用。 
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